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KURUMUN 
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GEREKEN DIŞ 
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TTA 
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EN 

HZMETİN 

TAMAML

ANMA 

SÜRESİ

HİZMETİ

N 

ORTAMA 

TAMAML

ANMA 

SÜRESİ

YILLIK 

İŞLEM 

SAYISI

HİZMETİN 

ELEKTRONİ

K OLARAK 

SUNULUP 

SUNULMADI

ĞI

1 55389951-25909 322750000

Trafik Kazası 

Tespit Tutanağı 

Onaylı Sureti 

Teslimi

Trafik Kazası 

Tespit Tutanağı 

Onaylı Sureti 

Teslimi

1-13.06.2005 Say.Mrk. Ve Taşra Teş.Arşiv.Yönt. 2-2004/29 

Resmi Yazışma Kuralları Gen. 3- 2918 Say.Kar.Trafik Kanunu 

83 Mad.

Vatandaş, Özel 

Semtör, Kamu 

Kurumları, Sivil 

Toplum kuruluşları

İçişleri Bakanlığı

 Sivas Valiliği-İl 

Emniyet Müdürlüğü-

Bölge Trafik 

Denetleme Şube 

Müdürlüğü-

1- Nüfus Cüzdanı veya Sürücü Belgesi

2- Araç Şirkete Ait İse Yetki Belgesi

NOT: Müracaat olması halinde sadece Maddi Hasarlı Trafik Kaza 

Raporları verilmekte olup, 2022 Ocak itibariyle kaza raporları E-Devlet 

sisteminden alınmaktadır. Yaralanmalı ve Ölümlü Trafik Kaza 

Raporlarının suretleri Cumhuriyet Başsavcılığından talep edilecektir.

Bölge Trafik Denetleme Şube 

Müdürlüğü

İstatistik ve Planlama Büro Memuru, 

İstatistik ve Planlama Büro Amiri

İl Emniyet 

Müdürlükleri, Şube 

Müdürlükleri, 

İstasyon Amirlikleri.

EGM, Şube 

Müdürlükleri, 

Karayolları, İl ve 

İlçe Jandarma 

Komutanlıkları.

(Kazadan 

Sonraki

İlk İş Günü) 

5 Dakika

(2024 Yılı ) EVET

2 55389951-25909 322780000

Alkolden Alınan 

Sürücü Belgesinin 

Geri Teslimi

Alkolden Alınan 

Sürücü Belgesinin 

Geri Teslimi

1-13.06.2005 Say.Mrk. Ve Taşra Teş.Arşiv.Yönt. 2-2004/29 

Resmi Yazışma Kuralları Gen. 4- 14.06.2013 Tarih ve 

11088401.2972.1916 Sayılı Yönt. Dğş. 4- 2918 Say.Kar.Trafik 

Kanunu 48/5 Mad. 

Vatandaş

İçişleri Bakanlığı

 Sivas Valiliği-İl 

Emniyet Müdürlüğü-

Bölge Trafik 

Denetleme Şube 

Müdürlüğü-

1- 1 Kez Sürücü Belgesi Alınmış İse Nüfus Cüzdanı

2- 2 Kez  Sürücü Belgesi Alınmış İse İl Sağlık Müdürlüğünden Sürücü 

Davranışlarını Geliştirme Sertifikası

3- 3 Kez Sürücü Belgesi Alınmış İse Özel Psiko Teknik Değerlendirme 

Merkezinden Psiko Teknik Rapor

4-  Yabancı Sürücüler Pasaport veya Kimlik Belgesi

5- Vergi dairesinden borcu yoktur belgesi

Bölge Trafik Denetleme Şube 

Müdürlüğü

Ceza İşleri Büro Memuru, Ceza İşleri Büro 

Amiri

İl Emniyet 

Müdürlükleri, Şube 

Müdürlükleri, 

İstasyon Amirlikleri.

EGM, Şube 

Müdürlükleri, 

Karayolları, İl ve 

İlçe Jandarma 

Komutanlıkları.

10 Dakika
(2024 Yılı)

5
HAYIR

3 55389951-25909 322780000

Hızdan Geri 

Alınan Sürücü 

BelgesininTeslimi

Hızdan Geri 

Alınan Sürücü 

BelgesininTeslimi

1-13.06.2005 Say.Mrk. Ve Taşra Teş.Arşiv.Yönt. 2-2004/29 

Resmi Yazışma Kuralları Gen. 3- 2918 Say.Kar.Trafik Kanunu 

51/2B  Mad.

Vatandaş

İçişleri Bakanlığı

 Sivas Valiliği-İl 

Emniyet Müdürlüğü-

Bölge Trafik 

Denetleme Şube 

Müdürlüğü-

1- Nüfus Cüzdanı

2- Özel Psiko Teknik Değerlendirme Merkezinden Psiko Teknik Rapor 

Bölge Trafik Denetleme Şube 

Müdürlüğü

Ceza İşleri Büro Memuru, Ceza İşleri Büro 

Amiri

İl Emniyet 

Müdürlükleri, Şube 

Müdürlükleri, 

İstasyon Amirlikleri.

EGM, Şube 

Müdürlükleri, 

Karayolları, İl ve 

İlçe Jandarma 

Komutanlıkları.

10 Dakika (2024 Yılı) HAYIR

4 55389951-25909 322780000

100 Ceza 

Puanından Alınan 

Sürücü Belgesinin 

Teslimi

100 Ceza 

Puanından Alınan 

Sürücü Belgesinin 

Teslimi

1-13.06.2005 Say.Mrk. Ve Taşra Teş.Arşiv.Yönt. 2-2004/29 

Resmi Yazışma Kuralları Gen. 3- 2918 Say.Kar.Trafik Kanunu 

118 Mad.

Vatandaş

İçişleri Bakanlığı

 Sivas Valiliği-İl 

Emniyet Müdürlüğü-

Bölge Trafik 

Denetleme Şube 

Müdürlüğü-

1- Nüfus Cüzdanı

2- Sürücü Kursundan Çevre Bilgisi Dersi Sertifikasa 

Bölge Trafik Denetleme Şube 

Müdürlüğü

Ceza İşleri Büro Memuru, Ceza İşleri Büro 

Amiri

İl Emniyet 

Müdürlükleri, Şube 

Müdürlükleri, 

İstasyon Amirlikleri.

EGM, Şube 

Müdürlükleri, 

Karayolları, İl ve 

İlçe Jandarma 

Komutanlıkları.

10 Dakika
(2024 Yılı)  

1
HAYIR

5 55389951-25909 640800000

Sürücü Belgesi 

Ceza Nedeni ile 

Başka İllerden 

Alınmış ve 

İlimizden Teslim 

Alınması 

Sürücü Belgesi 

Ceza Nedeni ile 

Başka İllerden 

Alınmış ve 

İlimizden Teslim 

Alınması 

1-13.06.2005 Say.Mrk. Ve Taşra Teş.Arşiv.Yönt. 2-2004/29 

Resmi Yazışma Kuralları Gen. 3- 2918 Say.Kar.Trafik Kanunu 

118 Mad.

Vatandaş

İçişleri Bakanlığı

 Sivas Valiliği-İl 

Emniyet Müdürlüğü-

Bölge Trafik 

Denetleme Şube 

Müdürlüğü-

 Alkol 1- 1 Kez Sürücü Belgesi Alınmış İse Nüfus Cüzdanı

2- 2 Kez  Sürücü Belgesi Alınmış İse İl Sağlık Müdürlüğünden Sürücü 

Davranışlarını Geliştirme Sertifikası

 3- 3 Kez Sürücü Belgesi Alınmış İse Özel Psiko Teknik Değerlendirme 

Merkezinden Psiko Teknik Rapor 100 Ceza Puanından

4- Sürücü Kursundan Çevre Bilgisi Dersi Sertifikası Hızdan Dolayı 

5-Özel Psiko Teknik Değerlendirme Merkezinden Psiko Teknik Rapor

6- Yabancı Sürücüler Pasaport veya Kimlik Belgesi 

Bölge Trafik Denetleme Şube 

Müdürlüğü

Ceza İşleri Büro Memuru, Ceza İşleri Büro 

Amiri

İl Emniyet 

Müdürlükleri, Şube 

Müdürlükleri, 

İstasyon Amirlikleri.

EGM, Şube 

Müdürlükleri, 

Karayolları, İl ve 

İlçe Jandarma 

Komutanlıkları.

10 Dakika
(2024 Yılı) 

2
HAYIR

6 55389951-25909 322740000

Trafikten Men 

Edilen Araçların 

Geri Teslimi

Trafikten Men 

Edilen Araçların 

Geri Teslimi

1-13.06.2005 Say.Mrk. Ve Taşra Teş.Arşiv.Yönt. 2-2004/29 

Resmi Yazışma Kuralları Gen. 3- 2918 Say.Kar.Trafik Kanunu 

30/1A, 30/1B, 31/1A, 31/1B,32, 34, 91  Mad.

Vatandaş, Özel 

Semtör, Kamu 

Kurumları, Sivil 

Toplum kuruluşları

İçişleri Bakanlığı

 Sivas Valiliği-İl 

Emniyet Müdürlüğü-

Bölge Trafik 

Denetleme Şube 

Müdürlüğü-

1- Nüfus Cüzdanı veya Sürücü Belgesi

2-Araç Sahibi Değil İse Muvafakatname veya Noter Tasdikli Vekalet 3- 

Şirket Araçları İçin Yetki Belgesi

4- Motorlu Araç Tescil Belgesi ve Motorlu Araç Trafik Belgesi

5-  Sigorta Poliçesi  

Bölge Trafik Denetleme Şube 

Müdürlüğü

Ceza İşleri Büro Memuru, Ceza İşleri Büro 

Amiri

İl Emniyet 

Müdürlükleri, Şube 

Müdürlükleri, 

İstasyon Amirlikleri.

EGM, Şube 

Müdürlükleri, 

Karayolları, İl ve 

İlçe Jandarma 

Komutanlıkları.

10 Dakika (2024 Yılı) 26 HAYIR

7 55389951-25909 322740000

Zorunlu Mali 

Sorumluluk Trafik 

Sigortası 

Olmamak

Zorunlu Mali 

Sorumluluk Trafik 

Sigortasını 

Gününde 

Yaptırmamak

1-13.06.2005 Say.Mrk. Ve Taşra Teş.Arşiv.Yönt. 2-2004/29 

Resmi Yazışma Kuralları Gen. 3- 2918 Say.Kar.Trafik Kanunu 

91 Mad.

Vatandaş, Özel 

Semtör, Kamu 

Kurumları, Sivil 

Toplum kuruluşları

İçişleri Bakanlığı

 Sivas Valiliği-İl 

Emniyet Müdürlüğü-

Bölge Trafik 

Denetleme Şube 

Müdürlüğü-

1- Sigortası Yapıldığına Dair Sigorta Poliçesi
Bölge Trafik Denetleme Şube 

Müdürlüğü

Ceza İşleri Büro Memuru, Ceza İşleri Büro 

Amiri

İl Emniyet 

Müdürlükleri, Şube 

Müdürlükleri, 

İstasyon Amirlikleri.

EGM, Şube 

Müdürlükleri, 

Karayolları, İl ve 

İlçe Jandarma 

Komutanlıkları.

10 Dakika
(2024 Yılı)

 6
HAYIR

8 55389951-25909 323040000

Başka Trafik 

Kuruluşlarınca 

Trafikten Men 

Edilen Araçların 

Araç Sahibi 

Dışındaki Kişilere 

Teslimi için Araç 

Sahibinden 

Muvafakatname 

Alınması

Başka Trafik 

Kuruluşlarınca 

Trafikten Men 

Edilen Araçların 

Araç Sahibi 

Dışındaki Kişilere 

Teslimi için Araç 

Sahibinden 

Muvafakatname 

Alınması

1-13.06.2005 Say.Mrk. Ve Taşra Teş.Arşiv.Yönt. 2-2004/29 

Resmi Yazışma Kuralları Gen. 3- 2918 Say.Kar.Trafik Kanunu 

30/1A, 30/1B, 31/1A, 31/1B,32, 34, 91  Mad.

Vatandaş, Özel 

Semtör, Kamu 

Kurumları, Sivil 

Toplum kuruluşları

İçişleri Bakanlığı

 Sivas Valiliği-İl 

Emniyet Müdürlüğü-

Bölge Trafik 

Denetleme Şube 

Müdürlüğü-

1- Araç Sahibinin Nüfus Cüzdanı, Sürücü Belgesi veya Pasaport 2- Araç 

Şirket Üzerine Kayıtlı İse Yetki Belgesi

Bölge Trafik Denetleme Şube 

Müdürlüğü

Ceza İşleri Büro Memuru, Ceza İşleri Büro 

Amiri

İl Emniyet 

Müdürlükleri, Şube 

Müdürlükleri, 

İstasyon Amirlikleri.

EGM, Şube 

Müdürlükleri, 

Karayolları, İl ve 

İlçe Jandarma 

Komutanlıkları.

10 Dakika
(2024 Yılı ) 

2
HAYIR

9 55389951-25909 322780000

Alkol Ölçümü 

Yaptırmayan 

Sürücülerin 

Sürücü Belgesinin 

Geri Teslim 

Edilmesi

Alkol Ölçümü 

Yaptırmayan 

Sürücülerin 

Sürücü Belgesinin 

Geri Teslim 

Edilmesi

1-13.06.2005 Say.Mrk. Ve Taşra Teş.Arşiv.Yönt. 2-2004/29 

Resmi Yazışma Kuralları Gen. 4- 14.06.2013 Tarih ve 

11088401.2972.1916 Sayılı Yönt. Dğş. 4- 2918 Say.Kar.Trafik 

Kanunu 48/9 Mad. 

Vatandaş

İçişleri Bakanlığı

 Sivas Valiliği-İl 

Emniyet Müdürlüğü-

Bölge Trafik 

Denetleme Şube 

Müdürlüğü-

 1- Nüfus Cüzdanı 2- Vergi dairesinden borcu yoktur belgesi
Bölge Trafik Denetleme Şube 

Müdürlüğü

Ceza İşleri Büro Memuru, Ceza İşleri Büro 

Amiri

İl Emniyet 

Müdürlükleri, Şube 

Müdürlükleri, 

İstasyon Amirlikleri.

EGM, Şube 

Müdürlükleri, 

Karayolları, İl ve 

İlçe Jandarma 

Komutanlıkları.

10 Dakika
(2024 Yılı ) 

HAYIR

BÖLGE TRAFİK DENETLEME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET ENVANTERİ TABLOSU 
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