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KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

VATANDASA SUNULAN HIZMETIN

S.NO ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu ve Trafikten Men edilen aracin, men edilmesini gerektiren aksakligin Dy S
i e gl e . . o . o Aksaklik giderilmesi ve istenilen evraklarin
Karayollar Trafik Yonetmeligi'ne gore giderildigini gosterir belge ile; arag sahibi, arag sahibi yok ise arag¢ sahibi o ; .
1 . . . . . I . . getirilmesinden sonra 5 dakikada arag
trafikten men edilen ve yediemin otoparka tarafindan verilen vekaletname verilen kisi/muvafakatname verilen kiginin teslim edilir
cekilen araglarin otoparktan ¢ikarilmasi. gelmesi. '
Trafik Kazasina karigan arag siiriiciisii, trafik kazasina karisan arag sahibi, — . .
o iy . o Istenilen evraklarin getirilmesinden sonra 5
2 Trafik Kaza Raporlarinin Teslimi. arag sahibi yok ise arag sahibi tarafindan vekaletname, muvafakatname . . . -
: L dakikada trafik kaza raporu teslim edilir.
verilen kiginin kimligi ile bagvurmasi,
El Konulan siiriicii belgesi sahibi bizzat basvurmalidir. Yasal Promil {izerinde
alkol alinmasi sebebiyle siiriicii belgesine 2. kez el konulan belge sahibinin
2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu ve "Siiriicli Davranislarin1 Gelistirme Egitim Belgesi", 3. kez el konulan belge
3 Karayollar1 Trafik Yonetmeligi'ne gore gegici [sahibinin "Psikoteknik Degerlendirme ve Psikiyatri Uzman1 Muayenesi Istenilen evraklarim getirilmesinden sonra 5
siire ile el konulan siiriicii belgelerinin belge |Belgesi" ile bagvurmasi, 1 yil igerisinde 100 ceza puanini doldurmak suretiyle |dakikada stiriicii belgesi teslim edilir.
sahiplerine teslimi. el konulan siiriicii belgesini almak i¢in "Trafik ve Cevre Egitim Belgesi" ile
bagvurulmasi, ayrica Vergi Dairesinden Alinacak Olan "Borcu Y oktur"
belgesi,
Trafik Kazasi ihbar1 geldikten sonra ekip
icerisindeki ara¢ ve gereclerini 5 dakika
4 Trafik Kazalarina Miidahale Siiresi Trafik Kazasi Thbarinin Gelmesi, icerisinde toplandiktan sonra ekibin kaza

mahaline uzakligina gore kilometre bagina
1 dakikadir.

miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmemesi veya basvuru eksiksiz yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk
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